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Orientaciones para r endir el test de Competencias TIC  

 

 
El Centro de Educación y Tecnología, Enlaces, ha propuesto para el sistema escolar 

chile no una malla de formaci·n que busca ñPromover el desarrollo de competencias TIC 

en todo los actores del sistema escolar, a partir de una oferta formativa para los 

diferentes niveles de desarrollo de competencias y acorde a las necesidades de cada uno 

de lo s perfiles identificados en el sistema escolar, que establece las condiciones 

necesarias para el uso pedagógico de los recursos e infraestructura instalada en los 

establecimientos educacionales en el marco del plan TECò. 

 

Para el logro de este objetivo, se  ha propuesto diagnosticar las competencias que poseen 

los actores del sistema escolar. Dicho diagnóstico, permitirá guiarlos en la toma de 

decisiones respecto de los módulos  que más se ajusten a sus necesidades.  

 

Estas orientaciones tienen como propósito  principal, guiar a quienes van a rendir el test 

de competencias TIC. Los actores que actualmente pueden diagnosticar sus 

competencias, son:  

 

 Docente de Aula    

 Profesor Jefe  

 Coordinador Pedagógico (Enlaces): Profesor que organiza y orienta el uso 

pedagógi co de las TIC en el establecimiento.  

 Coordinador Técnico (Asistente Educativo): Persona que realiza las tareas de 

soporte y administración de los recursos informáticos en el establecimiento.  

 Director  

 Jefe UTP  

 Equipo apoyo al Sostenedor  

 Sostenedor  

 Y durante  el proceso se irán sumando más actores.  

 

Cabe destacar que son l os Centros Zonales y Unidades Ejecutoras (Universidades Red de 

Asistencia Técnica de Enlaces) los encargados de su puesta en marcha, y quienes 

organizarán los días, lugar y horas para rendir un test.  

 

Esperamos sea una guía que le permita conocer y comprender el proceso de 

auto diagnósti co de Competencias TIC . 
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Orientaciones para rendir el test de Competencias TIC  
 

 

1.  ¿Qué es y para qué m e sirve el test de competencia TIC?  

 

El modelo  de Formación de competencias TIC, requiere de un sistema de evaluación que 

permita diagnosticar las competencias TIC previas antes de comenzar un curso. Dicho 

diagnóstico, permitirá a cada actor educativo guiar sus procesos de toma de decisiones 

respecto de los módulos  que más se ajusten a sus necesidades y sus perfiles.  

 

El test de competencias TIC también permite, una vez realizado un módulo del plan de 

formación, conocer las competencias adquiridas una vez terminado dicho plan. Resultados 

que permitirá n una mejor orientación de la ruta formativa a continuar por el actor 

educativo.  

 

Plan de Formación  

 

 
 

 

2.  ¿Qué test debo rendir para iniciar un módulo  de formación?  

 

Los test de competencias TIC son preferentemente requisito para ingresar a un módulo 

del Pl an de Formación. Sin embargo, estos test también son para aquellos profesionales 

de la educación, que creen tener competencias TIC, sin tener la necesidad de realizar un 

módulo en particular, ellos también pueden autodiagnosticarse.  

 

El auto diagnóstico per mitirá que la Universidad de la Red de Asistencia Técnica de Enlaces  

(Centro Zonal y/o Unidad Ejecutoras) , le oriente respecto de qué módulos  son los dirigidos 

a su perfil , en el caso que desee realizar algún módulo del plan de formación de Enlaces . 

 

 

3.  ¿Cu ál es el procedimiento para rendir un test?  ¿Dónde debo ir?  

 

1.  Acercarse a su Centro Zonal o Unidad Ejecutora Enlaces  quienes le orientarán . (El 

CZ o UE es la universidad representante zonal del Centro de Educación y 

Tecnología, Enlaces) . Ver anexo listado d e CZ y UE.  

 

2.  A la vez, d ebe ingresar a www.comp etenciastic.cl  y registra rse 

 

 

 

http://www.comptenciastic.cl/
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4. ¿Cómo me registro en el  sistema?  

 
Debe ingresar su Rut, completar el formulario  con sus datos y elegir  el o los perfil e que 

desee incluir. Puede  ser más de uno.  

 

A continuación se explica las etapas a considerar  

 
1.  Ingresar a la plataforma digitando su RUT completo www.competenciastic.cl  

2.  Si no está registrado, debe hacerlo  

 

 
 

 

 

3.  Ingresar datos personales y definir perfil  

 
 

ATENCIÓN: Si una persona se ha equivocado en la asignación de perfiles, el CZ o UE 

debe solicitar al CET la eliminación del perfil equivocado.  

 

4.  Una vez registrado volverá a l a página principal y solicitará el RUT  

 

5.  Ahora con su perfil definido podrá rendir el test.  

 

 
 

1 

2 

Elegir los 
perfiles que 
se ajusten a 

su cargo. Uno 
o más. 

Elegir el o los 
establecimien

tos en los que 
se 
desempeña. 
Más abajo 

está la opción 
de un 2do 
establecimien

to. 

http://www.competenciastic.cl/
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5 . ¿Cuándo puedo rendir un test? Y dónde  

 

Todo actor mencionado anteriormente que desee ser diagnosticado puede rendir el test de 

competencias TIC. Existen do s formas de ser diagnosticados :  

 

1.  Rendir test como requisito para ingresar a los módulos  de la malla de formación 

(en este caso opera como diagnóstico)  

2.  Rendir test al finalizar un módulo  de la malla de formación (en este caso opera 

como evaluación final del  módulo, sin embargo, la filosofía de este último es 

diagnostico para ingresar a un próximo módulo ).  

 

En ambos casos, es el Centro Zonal o Unidad Ejecutora de Enlaces, el responsable de 

activar el test y de buscar un lugar para su rendición. Junto con asig nar un código de 

activación que el sistema le solicitará.  

 

Debe acercarse a su Centro Zonal o Unidad Ejecutora de Enlaces de su comuna y solicitar 

información sobre fechas y lugar de rendición del test. Ver anexo Centro Zonales y 

Unidades Ejecutoras  

 

 
6. ¿Cómo es el proceso para rendir un test? ¿Qué debo hacer en el sistema?  

 
Una vez registrado en el sistema puede rendir el test con orientación de su CZ o UE.  

A continuación se explica el proceso para rendir un test  

 
1.  Ingrese su Rut www.competenciastic.cl  

 

2.  Elija el perfil que rendirá el test  

 

 
       

 

3.  Seleccionar el test activado para su perfil, el activador o quien tome el test lo 

orientará en su selección  

http://www.competenciastic.cl/
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NOTA: Por ah ora, el test deberá ser encontrado por la fecha de activación. Es un proceso 

un tanto engorroso. En el segundo semestre de 2009 se habilitará otro procedimiento 

más amistoso para rendir el test.  

 
 

4.  Una vez seleccionado el test (RENDIR), ingresar los datos solicitados.  

 

ATENCIÓN : Si no tiene código de activación, será imposible rendir el test.  

 

 
 

5.  El test puede ser respondido completamente y/o omitir las respuestas que no 

estén en su conocimiento.  

 

6.  Terminado el test debe rendir el práctico  ( sólo para Comp. y habilidades básicas)  

Seleccionar la palabra 

RENDIR. Es el test 
habilitado para su perfil. 
El evaluador debe 
confirmar si es el test 

que le corresponde 
rendir 

Es un test desactivado 
por haber excedido el 
plazo de rendición. 

Es un test rendido. Al 
pinchar el ã aparecerá 
el % de respuestas 
correctas. 
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ATENCIÓN : Si mientras esté rindiendo el test, se corta la energía eléctrica, se apaga el 

computador o se siente mal por alguna enfermedad, podrá volver a retomar el test. 

Ingresa de la misma fo rma (ingresar, RENDIR). Aparecerá el test desde el nº 1, pero 

usted debe avanzar hasta el número que quedó.   

 

 

 

 
7. ¿Qué debo saber sobre el Centro Zonal y Unidad Ejecutora?  

 
El Centro Zonal y Unidad Ejecutora  

 

V Se debe asegurar  que el equipamiento compu tacional disponga de todos los 

programas pertinentes para su correcto funcionamiento (evitar páginas 

bloqueadas, etc.) Ver anexo requerimientos técnicos.  

 

V Preocuparse de orientar a los usuarios en los procesos de registro y definición de 

su perfil.  

 

V Asegu rarse que los test estén activados . 

 

V Chequear que lugares que serán sede de rendición de test estén disponibles y 

accesibles para todos.  

 

V Entregar orientaciones sobre los módulos  disponibles para cada perfil.  Guiar en la 

ruta formativa.  

 
 

 

Área de Formac ión  

Enlaces  
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ANEXO 1  

 
Centros Zonales y Unidades Ejecutoras Enlaces  

 

www.enlaces.cl  (Red Enlaces)  

  
ZONA NORTE  

UNIVERSIDAD  DIRECCION  CONTACTO  

Universidad de Tarapacá 

 

Campus Saucache, Depto. de 

Computación e Informática, 
U. de Tarapacá. 

18 de Septiembre 2222, 

Arica, Chile. 

Jorge Figueroa  

jfigueroap@uta.cl  
 

Ibar Ramirez Varas 

iramirez@uta.cl 

58-205890 

 

Universidad de 
Antofagasta 

 

Centro de Computación 
Educativa. 

Av. Angamos 601, 

Antofagasta, Chile.  

Sendy Malebrán Rodríguez 
smalebran@uantof.cl  

 

Roberto Edgardo Viveros 

rviveros@uantof.cl 

55- 637162 

 

Universidad de Atacama Departamento de Educación. 
Av. Copayapu 485, Copiapó, 

Chile. 

Verónica Olivares 
volivares@educatio.uda.cl  

 

Carla Palma Flores 

cpalma@educatio.uda.cl 

52-206730 
 

 

ZONA CENTRO  

UNIVERSIDAD  DIRECCION  CONTACTO  

Universidad de La Serena 

 

Amunátegui 851, Campus 

Isabel Bongard, La Serena, 

Chile. 

Claudia del Carmen Toledo R. 

ctoledo@userena.cl 

51-334748 

 

Universidad de Santiago, 

Rancagua 
 

Las Lilas 636, Barrio El Tenis 

Rancagua, Chile 

Laura Muñoz Riquelme 

cecilia.munoz@centrocomenius.o
rg 

72-221515 

 

Universidad de Santiago 

de Chile 

     

     
    

 

Dpto. de Matemática Of. 

Mece, Universidad de 

Santiago.  Av. San Martín 40 

A, Oficina 6,  Piso2, 
Santiago, Chile. 

Guillermo Garrido 

guillermo.garrido@centrocomeni

us.org 

2- 671 23 76 
 

Pontificia Universidad 

Católica de Valparaíso - 

Centro Zonal Costadigital 

PUCV 
 

 

Av. El Bosque 1290, 

Sausalito, Viña del Mar, 

Chile. 

Casilla 4059 
 

Jaime Rodriguez  

jrodrigu@ucv.cl 

 

Katia Sandoval  
katia.sandoval@ucv.cl  

32- 2274705 

 

 

http://www.enlaces.cl/
mailto:iramirez@uta.cl
mailto:smalebran@uantof.cl
mailto:volivares@educatio.uda.cl
mailto:cecilia.munoz@centrocomenius.org
mailto:cecilia.munoz@centrocomenius.org
mailto:jrodrigu@ucv.cl


                                                                
                  

9 
 

Pontificia Universidad 
Católica de Chile 

 

Centro de Informática 
Educativa PUC. Campus San 

Joaquín. Vicuña Mackenna 

4860, Macul, Casilla 306, 

Correo 22, Santiago, Chile. 

Edificio Hernán Briones 

Gorostiaga, 4º Piso. Santiago, 
Chile 

 

Roberto Hermosilla Herrera  
rhermosilla@cie.cl 

 

Margarita Opazu  

marpazu@cie.cl 

2-3547029 

 

Universidad de Chile 

 

Depto. Ciencia de la 

Computación. Toesca 2096, 

Casilla 277, Santiago, Chile 

 

Mariana Ketterer Zúñiga  

mketterer@c5.cl 

 

Roberto Henríquez Zúñiga 
rhenriqu@c5.cl 

2- 978-0502 

 

  

ZONA SUR  

UNIVERSIDAD  DIRECCION  CONTACTO  

Universidad de 

Concepción Centro Zonal 

Sur 
   

 

  

Facultad de Educación, 

Universidad de Concepción. 

Barrio Universitario s/n, 
Casilla 160, Concepción, 

Chile 

 

Alejandra Villarroel  

avillarroel@udec.cl 

 
Jorge Valdivia Guzmán  

jvaldivi@udec.cl 

41-2204994 

 

Universidad de 

Concepción - Maule 

 

1 Oriente 1574, Talca, Chile Adriana Coloma 

adricoloma@udec.cl 

71-230201 
 

Universidad Católica del 

Maule 

 

Avda. San Miguel 3605, 

Talca, Chile 

Hernán Soto N. 

hsoto@ucm.cl 

 

Rosa Inés Cuadra Caro  

rcuadra@enlaces.ucm.cl 
71-203572 

 

Universidad de 

Concepción - Unid. 

Académica Los Angeles 

 

Juan Antonio Coloma 0201, 

Los Angeles, Chile 

Marisol Ortiz Luengo 

mortiz@udec.cl 

43- 320080 

43- 405218 

Universidad del Bío - Bío 

 

Av. Andrés Bello s/n, 

Chillán, Chile 

Domingo Sáez 

wsaez@ubiobio.cl 
42-253050 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

mailto:marpazu@cie.cl
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ZONA SUR AUSTRAL  

UNIVERSIDAD  DIRECCION  CONTACTO  

Instituto de 
Informática 

Educativa - 

Universidad de La 

Frontera-      Centro 

Zonal Sur Austral 
   

 

Instituto de Informática 
Educativa, Universidad de La 

Frontera. 

Montevideo 0830, Casilla 380, 

Temuco, Chile 

 

Edgardo Parra  
eparra@iie.ufro.cl  

 

Érica Lopez 

erilopez@iie.ufro.cl 

45-325252 
 

 Andrea Urra  

aurra@iie.ufro.cl 

45-325288 

 

Universidad de La 

Frontera, Sede 
Malleco 

 

O'Higgins 50, Piso2 - Angol, 

Chile 

Alejandra Cecilia Panes 

Cabreraapanes@iie.ufro.cl 
45-712388 

 

 

Universidad Austral 

de Chile 

 

Instituto de Informática, 

Campus Miraflores, Gral. 

Lagos 2086, Casilla 567, 
Valdivia, Chile 

Gabriela Barrios 

gabrielabarrios@uach.cl 

63-221805 
 

Universidad Austral 

de Chile - Sede 

Puerto Montt 

 

Instituto De Informática, Los 

Pinos S/N Balneario Pelluco 

Héctor Cárcamo 

hgcarcamo@uach.cl 

65- 277114 

 

Unidad Ejecutora de 

Chiloé - Palena 

Los Carrera 585, Castro, 

Chiloé, Chile 

Fabián Venegas 

fabian.venegas@ctic.cl 

65-532297 
 

Unidad Ejecutora de 

Coyhaique 

 

Francisco Bilbao 222, of. 4, 

Coyhaique, Chile 

Marisol Ruiz 

marisol@1patagonia.com 

67- 573252 

Universidad de 

Magallanes 

 

Fac. Humanidades y Cs. 

Sociales, Av. Bulnes 01855, 

Casilla 113D, Punta Arenas, 
Chile 

 

Mario Garay A. 

mgaray@yagan.fh.umag.cl 

 
Rubén Mercado 

ruben.mercado@umag.cl 

61- 207197 

C-TIC Osorno  Pasaje Vásquez 1040 A - 2º 

Piso Depto.2 

Pamela Hunter 

pamela.hunter@ctic.cl 

64- 23 30 11 -23 30 13 
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ANEXO 2  

 
 

Requerimientos Mínimos 
Sistema de Diagnóstico de Competencias 

 
 
 
Requerimientos de Hardware 
 
V Procesador Pentium  II  (800 Mhz ) o superior   
V RAM : 256 MB 
V Sistema Operativo MS Windows 98 o superior, Linux (cualquier distribución) 
V Resolución de Video  Mínima  (pantalla) :  800 x 600 pixeles o superior 
V Tarjeta de Red de 10/100  (estándar) 
V Conexión a internet BANDA ANCHA 1.0 M (1024Kbps)  o superior  ( 40 Kbps por equipo para 

descarga) 
V Descartada Red telefónica. 

 
 
 
Requerimientos de Software 
 
V Navegador MS Explorer 5.0 o superior (javascript activado) 
V Navegador Mozilla Firefox 2 o superior. 
V Flash no es necesario 
V Adobe Reader no es necesario 

 
 
 
------------------------------------------------------------------------- 
NOTA: 
 
El sistema requiere que el ancho de banda  de la red internet al momento de dar la prueba, de 
una señal de 4.5 KB por equipo para un óptimo desempeño. 
------------------------------------------------------------------------- 

 
 

 


